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UMOWA Nr ………..
/ GA / 2023
zawarta w Białymstoku w dniu ……………… pomiędzy: 
Spółdzielnią Budowlano-Mieszkaniową „Wielkoblokowa" w Białymstoku, 
ul. Wasilkowska 1, NIP 542-020-09-84

reprezentowaną przez:

1) 
Leszka Wincentego Lachowskiego 
 – Prezesa Zarządu 
2) 
Pawła Praczukowskiego   

 – Członka Zarządu
zwaną dalej „Zamawiającym” lub „Zleceniodawcą”
a 
Firmą: ……………………………………………………………………………………………………
reprezentowaną przez: ……………………………………………………………….………..

 ………………………….………… zam. …………………………………………………..

prowadzącym dzialalnośc pod nazwą: 

……………………………………………………………………………………………………………….

NIP ……………………..      tel. …………………………………….
zwanym w treści umowy „Zleceniobiorcą”, 

zwana dalej „umową”, o następującej treści:

§ 1

1. Zamawiający zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje do realizacji:
a) Wymiana podzielników kosztów ogrzewania w ilości ok. 1640 szt., obejmująca: demontaż i utylizację starych podzielników, wykonanie pełnej inwentaryzacji urządzeń grzewczych, montaż nowych elektronicznych dwuczujnikowych podzielników kosztów centralnego ogrzewania z wbudowanym modułem radiowym na grzejnikach, w lokalach  Spółdzielni Budowlano-Mieszkaniowej „WIELKOBLOKOWA” w Białymstoku, 
b) świadczenie usługi indywidualnego rozliczania kosztów ogrzewania, odczytów i usług serwisowych.
Szczegółowy zakres  robót zgodnie z opisem robót - ofertą  załącznikiem   Nr 1  stanowiącym integralną część niniejszej umowy , w budynkach  zgodnie z wykazem jak niżej: 
          WYKAZ BUDYNKÓW

	
	Ilość lokali
	ilość podzielników.

	Wasilkowska 47A
	50
	208

	Wasilkowska 47
	53
	229


	Wasilkowska 37
	18
	59

	Podleśna 1
	25
	                     73

	Pogodna 11
	120
	465

	Pogodna 7,9 
	113
	417

	Wiejska 74A
	55
	189


c) przygotowaniu z 10 dniowym wyprzedzeniem harmonogramu prac z podziałem na klatki, uzgodnionego z działem technicznym spółdzielni, wskazując termin na wymianę urządzeń oraz numeru telefonu kontaktowego,
d) przygotowaniu ogłoszeń na klatki schodowe zawierające termin realizacji prac oraz telefon kontaktowy do osoby nadzorującej pracę ze strony zleceniobiorcy na miejscu, przekazaniu tekstu ogłoszenia w formie edytowalnej do Zleceniodawcy z 7 dniowym wyprzedzeniem,

e) inwentaryzację grzejników w lokalach w tym zinwentaryzowanie grzejników zdemontowanych,

f) utrzymanie przez osobę nadzorującą prace w okresie montaży telefonicznego kontaktu z mieszkańcami w godzinach od 8-20 i oddzwanianie na nieodebrane połączenie,

g) montaż podzielników elektronicznych z nadajnikiem radiowym, fabrycznie nowych, wyprodukowanych w 2023 roku z trwałością baterii na okres co najmniej 10 lat od daty ich montażu.

h) 
urządzenie powinno być zgodne z normami PN/EN PN- 834/835 ( wymagania art. 10 ustawy Prawo budowlane) na co Zleceniobiorca przedstawi odpowiednie dokumenty.
i) 
sporządzeniu protokołu na okoliczność montażu urządzeń wraz z podaniem w nich numeru plomb na poszczególnych podzielnikach, adresu nieruchomości i numeru lokalu dla którego dokonywany był montaż, nazwa pomieszczenia, określenie lokalizacji podzielnika ( jeśli jest więcej niż jeden w pomieszczeniu) – potwierdzonego podpisem mieszkańca,

j) 
zaplombowaniu zamontowanych urządzeń,

k) 
dokonaniu weryfikacji poprawności montażu oraz zadziałania urządzeń w okresie miesiąca od uruchomienia ogrzewania na budynkach i przekazaniu danych do Spółdzielni z urządzeń z podziałem na lokale,

l) 
sprzątnięciu wraz z utylizacją śmieci i odpadów powstałych przy wykonywanych robotach,

m) 
utworzeniu komputerowej bazy danych dla potrzeb rozliczenia kosztów ogrzewania,

n) 
poinformowaniu mieszkańców odnośnie prawidłowego używania zainstalowanego urządzenia w zakresie zachowania gwarancji oraz prawidłowego użytkowania, właściwego gospodarowania ciepłem oraz zostawienie ulotek przygotowanych przez Zamawiającego opisujący sposób użytkowania ( instrukcja) oraz zalecenia eksploatacyjne.

o) 
w przypadku nieobecności użytkownika lokalu Zleceniobiorca jest zobowiązany do pozostawienia indywidualnej informacji wrzuconej do skrzynki pocztowej lokalu z podaniem numeru telefonu do osoby odpowiedzialnej za realizację prac na terenie Spółdzielni z prośbą o umówienie dogodnego dla obu stron terminu montażu. Treść pozostawionej informacji powinna być ustalona ze służbami technicznymi Zleceniodawcy.

p) 
Zleceniobiorca jest zobowiązany do przekazania listy lokali, w których nie dokonano montażu podzielników do Zamawiającego po każdym terminie montażu z zaznaczoną godziną stwierdzonej nieobecności.
r) 
Kompleksowe prowadzenie systemu rozliczenia zużytej energii cieplnej z podziałem na poszczególne mieszkania na podstawie przedstawionych przez SBM „WIELKOBLOKOWA” kosztów ogrzewania budynków.
s) 
Dokonanie odczytu w ciągu 7 dni od momentu zawiadomienia przez spółdzielnię o zamknięciu sezonu grzewczego.
t) 
W przypadku awarii, samowolnego demontażu lub uszkodzenia podzielnika kosztów przez użytkownika mieszkania lub lokalu użytkowego Zleceniobiorca zobowiązuje się w ciągu 24 godzin od zawiadomienia, do odpłatnej na koszt użytkownika naprawy lub wymiany zgodnie ze stawkami przedstawionymi w ofercie przetargowej.
2. Zakres rzeczowy robót przyjętych do wykonania określono w załączniku Nr 1 stanowiącym integralną część umowy. Zakres rzeczowy usługi obejmuje również wszelkie prace nieobjęte opisem, jakie są konieczne dla wykonania robót zgodnie z Formularzem Cenowym lub Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia.

3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z dokumentacjami technicznymi /Projektami budowlanymi/, zapoznał się ze  specyfiką spółdzilni, nie zgłasza w tym względzie żadnych uwag i zastrzeżeń oraz zna zakres oraz ilość robót koniecznych do wykonania. 

§ 2
1. Termin wykonania przedmiotu Umowy:   …………………
2. Za termin faktycznego zakończenia robót strony uznają dzień sporządzenia i podpisania protokołu odbioru końcowego robót po zakończeniu bezusterkowego wykonania całości robót.
3. Zamawiający może wyrazić zgodę na sporządzenie protokołu odbioru końcowego robót w przypadku wykrycia usterek nieistotnych i zobowiązania się Zleceniobiorcy do ich niezwłocznego usunięcia w oznaczonym terminie, nie później niż w ciągu 5 dni roboczych.
§ 3

Obowiązki Zleceniodawcy


1. Zleceniodawca jako właściciel budynku zapewni dostęp do fragmentów instalacji w celu pełnego wykonania zakresu robót przez Zleceniobiorcę. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialności w przypadku nieudostępnienia instalacji przez Zleceniodawcę.

2. Zleceniodawca wywiesi informację na tablicy ogłoszeń na 7 dni przed planowanym terminem przystąpienia do realizacji zamówienia. Harmonogram prac przygotowany przez Zleceniobiorcę będzie doprecyzowany i uzgodniony przez Zleceniodawcę.

3. Zakończenie robót w całości w terminie określonym w § 2 niniejszej umowy będzie możliwe pod warunkiem spełnienia wymagań określonych w pkt. 1.
4. Brak dostępu do instalacji centralnego ogrzewania nie może czynić skutecznymi postanowień w § 7 niniejszej umowy. Zleceniodawca nie może też odmówić z tego tytułu zapłaty za wykonaną część robót.
5. Odbiór robót nastąpi budynkami, na podstawie protokołów odbiorów z wykonania prac podpisanych przez użytkowników poszczególnych lokali oraz po pozytywnej weryfikacji wykonanych prac przez Zleceniodawcę.
6. Prawo własności zamontowanych urządzeń przechodzi na Zleceniodawcę z chwilą podpisania końcowego protokołu obioru robót bez uwag.
§ 4

Obowiązki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca opracuje i przedstawi do akceptacji Zamawiającemu na 14 dni przed rozpoczęcie prac, wstępny harmonogram robót, który zostanie doprecyzowany wspólnie przez strony.
2. Zleceniobiorca wykona roboty montażowe zgodnie ze sztuką budowlaną w zakresie opisanym w § 1 niniejszej umowy.
3. Zleceniobiorca zapewnia na własny koszt wyposażenie, w podzielniki fabrycznie nowe, wyprodukowane w 2023 roku (określone w załączniku nr 1 do umowy), zaplombowane oraz wszystkie materiały i narzędzia niezbędne do wykonania całości robót objętych niniejszą umową)
4. Zleceniobiorca zobowiązuje się do takiej organizacji prac montażowych, aby nie były one uciążliwe dla mieszkańców ponad przeciętną miarę.
5. Zleceniobiorca po zakończeniu montażu podzielników pisemnie poinformuje Zleceniodawcę o wykonaniu prac i przekaże mu zestawienie zbiorcze zamontowanych podzielników oraz kopię protokołów montażu podzielników najpóźniej 3 dni przed terminem odbioru końcowego.
6. Zleceniobiorca jest zobowiązany zweryfikować i usunąć wszelkie reklamacje zgłoszone przez użytkowników lokali dotyczące nieprawidłowości w montażu oraz stanu technicznego podzielników.
7. Zleceniobiorca ustanawia koordynatora robót w osobie inspektora nadzoru robót sanitarnych………………, tel:……………
§ 5

Wynagrodzenie

1. Cena jednostkowa za wymianę podzielników kosztów ogrzewania z odczytem radiowym wraz z demontażem, utylizacją starego urządzenia wraz z plombą (nazwa urządzenia, typ) (1szt)  wynoszą …………. Netto + obowiązujący VAT . (słownie:…………………………………………….………..)
2. Cena jednostkowa  za odczyt i rozliczenie podzielnika  kosztów energii cieplnej    (1szt) wynoszą …………. Netto + obowiązujący VAT. (słownie:…………………………………………….…………..) 
3. Wynagrodzenie zbiorcze zostanie określone na podstawie protokołów z wymiany podzielników podpisanych przez użytkowników poszczególnych lokali, rozumiane jako iloczyn ilości zamontowanych urządzeń oraz cen jednostkowych opisanych w pkt 1. Protokół wymiany podzielnika będzie podpisany przez użytkownika lokalu w przypadku jeżeli nie odmówi jego podpisania. Fakt odmowy podpisania protokołu zostanie na protokole zaznaczony przez Zleceniobiorcę.
4. Mając na uwadze wstępnie określoną ilość podzielników ciepła planowanych do montażu, wynoszącą 1640 szt. zgodnie z tabelą zawartą w § 1 ust. 1 lit. a, planowana wartość umowy wynosi ……………………………………………………………………………….…….. + obowiązujący VAT.
5. Płatność za wykonane roboty nastąpi w terminie 14 dni od daty spisania końcowego protokołu odbioru robót i otrzymania faktury dla danego budynku. Protokół końcowy odbioru dla danego budynku spisany jest po dokonaniu montażu wszystkich podzielników, do których miał dostęp Zleceniobiorca w zakresie umożliwiającym ich montaż w wyznaczonych trzech terminach montażu. 
6. Zmiana  ceny za odczyt  będzie miała miejsce  raz w roku na podstawie procentowej zmiany przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku,  ogłoszonego w  Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego. 
§ 6

Gwarancje i reklamacje

1. Zleceniobiorca udziela gwarancji na podzielniki oraz pracę montażowe na okres……….…….miesięcy, liczony od daty podpisania końcowego protokołu odbioru wykonanych robót. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych z winy użytkownika.

2. Gwarancja traci ważność z powodu:

a) uszkodzeń powstałych w wyniku nieprawidłowego, niedbałego i nierozważnego użytkowania i konserwacji urządzenia oraz innych uszkodzeń powstałych z winy użytkownika

b) Dokonania napraw i przeróbek we własnym zakresie przez lokatora,

c) Uszkodzeń mechanicznych, technicznych, chemicznych, przeciążeniowych,

d) Uszkodzeń powstałych w wyniku nieprzestrzegania instrukcji obsługi i zasad prawidłowej eksploatacji, a także użytkowania urządzeń niezgodnie z jego przeznaczeniem.

3. W ramach udzielonej gwarancji Zleceniobiorca na koszt własny usunie wady podzielników lub wymieni je na nowe o parametrach nie gorszych niż pierwotnie zamontowane, zliczając ciepło w sposób identyczny do pierwotnie zamontowanych.

4. W okresie gwarancji Zleceniobiorca zobowiązuje się, bez względu na wysokość kosztów, usunąć wady i usterki mogące wystąpić w przedmiocie umowy, w terminie wyznaczonym przez Zleceniodawcę, nie dłuższym niż 7 dni roboczych od daty wpłynięcia powiadomienia do Zleceniobiorcy o wadliwej pracy urządzenia. W przypadku braku możliwości naprawy Zleceniobiorca zamontuje urządzenie zastępcze stosowane do ustępu 3 oraz dostarczy protokół z jego wymiany. Do gwarancji na urządzenia zastępcze Zleceniobiorcy stosuje się odpowiednio postanowienia ustępu 1, 2 i 3 powyżej.

5. W przypadku awarii urządzenia czynności serwisowe wykonane zostaną w terminie 5 dni roboczych. Zawiadomienie o wystąpieniu awarii następuje drogą elektroniczną na adres Zleceniobiorcy……………………………

6. W przypadku wystąpienia wad ukrytych ( w ramach gwarancji z ust.1 i 4) Zleceniodawca prześle Zleceniobiorcy reklamację, na którą jest on zobowiązany udzielić odpowiedzi w ciągu 5 dni roboczych. 
7. Brak odpowiedzi w terminie określonym w pkt 6 powyżej oznacza przyjęcie założonej reklamacji. Wady ukryte podlegają również gwarancji określonej ust. 1.

8. W przypadku niedotrzymania przez Zleceniobiorcę terminu wyznaczonego na usunięcie wad, Zleceniodawca może je usunąć na koszt Zleceniobiorcy, co uprawnia Zleceniodawcę do zlecenia wykonania prac osobie trzeciej i obciążenia Zleceniobiorcy kosztami ich usunięcia.
9. Roszczenia z tytułu gwarancji mogą być dochodzone także po upływie terminu gwarancji,

      jeżeli Zleceniodawca zgłosi Zleceniobiorcy istnienie wady w okresie gwarancji.

10. Niezależnie od udzielonej gwarancji, Zleceniodawcy przysługują roszczenia z tytułu rękojmi za wady, na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym.
§ 7
Kary umowne, odstąpienie od umowy

1. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zleceniobiorcę lub nie wykonania z jego powodu prac określonych w niniejszej Umowie jest on zobowiązany zapłacić Zleceniodawcy karę umowną w wysokości 10 % wartości umownej brutto określonej w § 5 ust. 4.
2. W razie opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy Zleceniodawca jest uprawniony do żądania od Zleceniobiorcy zapłaty kary umownej w wysokości 0,05% wartości umownej brutto, określonej w § 5 ust. 4. za każdy dzień opóźnienia, a jeśli opóźnienie przekroczy 30 dni 0,1% tejże wartości umownej brutto za każdy następny dzień opóźnienia.
3. Zleceniodawca może odstąpić od umowy w przypadku, gdy opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy trwa dużej niż 14 dni wedle przedstawionego harmonogramu lub w przypadku rażącego nieprzestrzegania postanowień niniejszej umowy, jeśli w terminie 14 dni od pisemnego wskazania nieprawidłowości nie dokona ich usunięcia.

4. W przypadku odstąpienia od umowy z powodu Zleceniobiorcy Zleceniodawca może żądać bezpłatnego demontażu zamontowanych urządzeń.
§ 8

Postanowienia końcowe 

1. Zleceniodawca działając jak Administrator danych osobowych zawartych w spisie użytkowników lokali mieszkalnych znajdujących się w zasobach Zleceniodawcy powierza Zleceniobiorcy ( w zakresie określonym w § 1 niniejszej umowy) działając zgodnie z art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 20216 poz. 922 z późn. zm.) przetwarzanie danych osobowych zawartych w wyżej wymienionym zbiorze. Zakres powierzonych danych obejmuje m. In.: imię i nazwisko, adres, nr urządzenia, nr. Zamontowanych plomb. Powierzenie przetwarzanych danych osobowych na mocy niniejszej umowy następuje wyłącznie w celu realizacji niniejszej umowy. Zleceniobiorca oświadcza, ze wdrożył środki bezpieczeństwa, o jakich mowa w art. 339a ustawy o ochronie danych osobowych oraz zobowiązuje się do zachowania w poufności jakichkolwiek informacji związanych z uzyskaniem dostępu do powierzonych danych oraz do zabezpieczenia powierzonych danych przed jakimkolwiek nieuprawnionym dostępem.

2. Strony zgodnie zobowiązują się do poufnego traktowania wszystkich informacji handlowych zawartych w niniejszej umowie oraz nie udostępniania jej treści osobom trzecim.
3. Zleceniobiorca zastrzega sobie możliwość zlecenia części robót osobie trzeciej (podwykonawcy). Za działania zlecone podwykonawcy Zleceniobiorca odpowiada wtedy jak za działania własne.
4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowania przepisy Kodeksu Cywilnego.
5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
6. Załączniki wymienione w umowie stanowią jej integralną część.
7. Sądem właściwym dla rozstrzygnięcia sporów powstałych w związku z realizacją niniejszej umowy będzie sąd, właściwy miejscowo dla siedziby Zleceniodawcy.
8. Umowa została sporządzona w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zleceniodawcy i jeden dla Zleceniobiorcy.
ZLECENIOBIORCA
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